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Публичная оферта на предоставление платных информационно-
консультационных услуг
Редакция от 13 октября 2026 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Академия цифрового образования», в

лице Генерального директора Джумаева Магомеда Абуевича, действующего на

основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», предлагает любому

физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик», достигшему возраста,

допустимого для акцепта настоящего предложения и обладающему соответствующими

полномочиями, акцептовать настоящую публичную оферту на условиях ниже.

1. Термины и определения

1.1. Для целей настоящей оферты используются следующие термины и их определения.

1.2. Термины, не определённые настоящей Офертой, используются в значении

законодательства и исходя из смысла и целей Оферты.

1.3. Сторона / Стороны — Исполнитель и/или Заказчик.

1.4. Оферта — настоящее предложение, которое определяет права и обязанности сторон

по доступу к Сайту и порядку пользования Сайтом.

1.5. Сайт — ресурс www.acoedu.ru, включая каталог, оформление заказа и личный

кабинет, а также связанную учебную платформу learn.acoedu.ru.

1.6. Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Оферты

способами, которые она предусматривает.

1.7. Заказчик — физическое лицо, зарегистрированное на Сайте, получившее доступ к

Сайту через интернет, достигшее допустимого возраста и обладающее

соответствующими полномочиями. Если доступ к материалам возможен без

регистрации, условия Оферты всё равно применяются.

1.8. Регистрация — заполнение и отправка регистрационной формы на Сайте. Если у

Исполнителя нет возражений, создаётся учётная запись с электронной почтой и
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паролем. Форма может содержать подтверждение регистрации, в том числе активацию

кабинета письмом на почту Заказчика.

1.9. Пароль — последовательность символов, известная только Заказчику и

используемая для авторизации. За сохранность пароля отвечает Заказчик.

1.10. Личный кабинет — раздел Сайта, который открывается после регистрации.

1.11. Профиль — учётная запись Заказчика с данными о нём.

1.12. Авторизация — ввод адреса электронной почты и пароля для входа в учётную

запись.

1.13. Курс — направление на Сайте с набором модулей. Состав и цена указаны на

странице курса и в каталоге. Это приложение к Оферте: отдельный бумажный

прейскурант не публикуется.

2. Общие положения

2.1. В соответствии со ст. 437 ГК РФ настоящая Оферта — официальное публичное

предложение заключить договор возмездного оказания услуг. До регистрации на Сайте

Заказчик знакомится с Офертой целиком.

2.2. Полный и безоговорочный акцепт по ст. 438 ГК РФ — регистрация и активация

учётной записи, а также, если применимо, отметка «Я принимаю публичную оферту» и

оплата выбранного курса.

2.3. Акцепт означает согласие со всеми положениями. С этого момента предложение

считается договором на условиях Оферты.

2.4. В отношении Сайта Исполнитель руководствуется законодательством РФ,

настоящей Офертой и иными документами, опубликованными на Сайте.

2.5. Договор является договором присоединения: условия принимаются в целом, без

изъятий и дополнений.

2.6. Договор, заключённый на основании Оферты, считается заключённым в письменной

форме.

2.7. Условия определяет Исполнитель. Он вправе в одностороннем порядке менять

Оферту, в том числе стоимость услуг и порядок расчётов. Актуальная редакция
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размещается на Сайте. Изменения не распространяются на уже заключённые договоры:

оплаченный курс исполняется по редакции на дату оплаты. Эту дату Сайт сохраняет в

заказе.

2.8. Стороны согласились, что первичные учётные документы, подтверждающие факт

оказания услуг, Исполнитель составляет единолично.

2.9. Оферта может быть отозвана Исполнителем в любое время. Отзыв не прекращает

уже оплаченный доступ.

2.10. Оферта не требует печати и подписи сторон и сохраняет юридическую силу.

2.11. Заказчик выбирает курс по Приложению № 1: это карточка курса и каталог на

Сайте.

2.12. Акцептом также является оплата услуг в порядке, размере и сроки, указанные в

Оферте.

3. Предмет договора

3.1. Исполнитель оказывает услуги информационно-просветительского характера,

Заказчик оплачивает их и выполняет условия Оферты.

3.2. Для доступа к курсу нужна регистрация на Сайте.

3.3. Акцептом является оплата услуг в порядке, размере и сроки, указанные в Оферте.

3.4. Порядок предоставления услуг — Приложение № 1: карточка курса на Сайте.

Отдельное соглашение сторон, если оно есть, применяется вместе с Офертой.

3.5. Материалы курса могут быть конфиденциальными и даются только для просмотра

выбранного курса в срок оказания услуг. При распространении этих материалов

Заказчик отвечает перед Исполнителем за убытки в соответствии с законодательством

РФ.

3.6. Услуги ООО «АЦО» не являются образовательной деятельностью, не подлежат

лицензированию, не сопровождаются обязательной итоговой аттестацией, присвоением

квалификации и выдачей документа об образовании государственного образца.

3.7. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объёме с момента,

когда Заказчику открыт доступ к выбранному курсу через личный кабинет.
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3.8. С этого момента Заказчик сам отвечает за освоение материала.

3.9. Стоимость указана в Приложении № 1 — на странице курса и в заказе. Услуга

считается оплаченной с момента поступления денег на расчётный счёт Исполнителя.

Для Заказчика на Сайте моментом оплаты также считается подтверждение успешного

платежа платёжным партнёром.

3.10. Стоимость услуг, которые ещё не оплачены, Исполнитель может изменить. На уже

оплаченный заказ новая цена не влияет.

3.11. Заказчик сам следит за изменением реквизитов в этой Оферте и отвечает за

правильность своих платежей.

3.12. Исполнитель не выдаёт дипломов, удостоверений, свидетельств и иных документов

государственного образца. Любые материалы о прохождении курса, если они появятся,

носят информационный характер и не являются документом об образовании или о

квалификации. Трудоустройство и уровень дохода не гарантируются.

4. Срок действия оферты

4.1. Оферта вступает в силу с момента акцепта и действует до полного исполнения

обязательств сторонами.

4.2. Изменения вносятся Исполнителем в одностороннем порядке без

предварительного согласования с Заказчиком и не затрагивают уже оплаченные заказы

(п. 2.7).

4.3. Заказчик сам следит за актуальной редакцией на Сайте.

5. Права и обязанности сторон

5.1. Исполнитель вправе:

5.1.1. По своему усмотрению приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ

Заказчика ко всем или к отдельным разделам курса.

5.1.2. Устанавливать ограничения использования Сайта и публиковать новую редакцию

Оферты.

5.1.3. Исполнитель не гарантирует, что курс совпадёт с личными ожиданиями Заказчика.



5.2. Заказчик вправе:

5.2.1. Отказаться от писем Исполнителя по ссылке в письме либо написав на

электронную почту inbox@acoedu.ru или через форму на странице «Контакты».

5.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам оказания услуг.

5.3. Исполнитель обязан:

5.3.1. Оказывать услуги на условиях Оферты и карточки курса. Карточка курса на Сайте

— это Приложение № 1: отдельный прейскурант не публикуется.

5.3.2. Принимать зависящие от него меры для работы Сайта. Исполнитель не отвечает

за перерывы, в том числе аварийные и профилактические, за скорость канала связи

Заказчика, за утрату данных на устройстве Заказчика.

5.4. Заказчик обязан:

5.4.1. Соблюдать Оферту.

5.4.2. Не вводить Исполнителя и других лиц в заблуждение относительно своей

личности.

5.4.3. Не получать доступ к чужой учётной записи подбором почты и пароля, взломом

или иными способами.

5.4.4. С момента открытия доступа самостоятельно осваивать материал.

5.4.5. Не распространять материалы курса и не записывать их на аудио- и

видеоносители. Если Заказчик их распространит, он отвечает за убытки, включая

упущенную выгоду, по законодательству РФ.

5.4.5. Не собирать и не обрабатывать незаконно сведения о других лицах, в том числе

их персональные данные.

5.4.6. Самостоятельно следить за изменениями Оферты на Сайте.

5.4.7. Своевременно передавать Исполнителю сведения и документы, без которых

услугу оказать нельзя.

5.4.8. Обеспечить устройство, с которого можно открыть курс:



операционная система Windows 7/8/8.1/10 или macOS 10.9 и новее, оперативная

память от 2 ГБ, двухъядерный процессор от 1,8 ГГц;

наушники и микрофон, если Заказчик участвует во встречах;

компьютерная мышь;

интернет от 1 Мбит/с;

браузер последней стабильной версии с автообновлением;

русский язык на уровне, достаточном для общения с Исполнителем, и базовые

навыки работы с компьютером.

5.4.9. Не передавать третьим лицам ссылки для ознакомления с курсом.

5.4.10. Не предоставлять третьим лицам доступ к курсам.

5.4.11. Не использовать материалы курса, записи встреч, задания, презентации и

методические материалы для собственных уроков, курсов, вебинаров, кружков,

консультаций, обучения третьих лиц и производных продуктов — коммерческих,

профессиональных или публичных.

6. Регистрация заказчика

6.1. Для регистрации Заказчик заполняет форму достоверными сведениями. Форма:

www.acoedu.ru/login/?tab=register. Сведения нужно поддерживать в актуальном виде.

6.2. Действия на Сайте после авторизации признаются действиями Заказчика.

6.3. Регистрируясь на Сайте, Заказчик даёт согласие получать на указанную почту

информационные и рекламные сообщения. При таком согласии Исполнитель вправе их

направлять. Отказаться можно по п. 5.2.1.

6.4. При регистрации Заказчик сообщает данные, которые нужны для учётной записи.

Форма может запросить дополнительные сведения.

6.5. Заказчик отвечает за достоверность, актуальность и полноту этих сведений.

6.6. На своём устройстве Заказчик может разрешить браузеру запомнить почту и

пароль для следующего входа.

6.7. Заказчик отвечает за сохранность почты и пароля и за действия после авторизации.

Исполнитель не отвечает за ущерб из-за доступа, который Заказчик допустил сам.
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6.8. Если Заказчик передал почту и пароль третьему лицу, за действия этого лица на

Сайте отвечает Заказчик.

7. Условия использования курса

7.1. Курсы доступны Заказчику на Сайте, чтобы он их осваивал.

7.2. Заказчик не нарушает, не блокирует и не повреждает средства безопасности Сайта

и средства, которые ограничивают использование или копирование курса.

8. Стоимость услуг и порядок оплаты

8.1. Стоимость и способы оплаты опубликованы на Сайте для каждого курса.

8.2. Оплата — 100% предоплата. Услуги не облагаются НДС: Исполнитель применяет

УСН, без НДС.

8.3. Заказ оформляется на Сайте. К оплате принимаются банковская карта, СБП и другие

способы, которые показывает платёжный партнёр ЮKassa.

8.4. Данные банковской карты на Сайте не вводятся и Исполнителем не хранятся.

Заказчик платит на защищённой странице платёжного партнёра и возвращается на Сайт.

8.5. Оплата производится в рублях РФ.

Порядок возврата описан в документе «Возврат средств». Он применяется вместе с

этой Офертой.

9. Ответственность

9.1. Исполнитель не отвечает за невозможность открыть курс, если она возникла не по

его вине.

9.2. Споры стороны стараются решить переговорами.

9.3. Если переговоры не помогли, Заказчик направляет претензию на электронную почту

inbox@acoedu.ru или через форму на странице «Контакты». Срок ответа — 30 рабочих

дней. Споры, которые не удалось урегулировать, рассматриваются в суде по месту

нахождения Исполнителя. Для Заказчика-гражданина это не ограничивает право подать

иск по правилам Закона «О защите прав потребителей».
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9.4. Недействительность одного положения не делает недействительными остальные.

10. Персональные данные

10.1. Акцептуя Оферту, Заказчик даёт согласие на обработку персональных данных по

Политике конфиденциальности и документу об обработке персональных данных.

10.2. Для исполнения Оферты и оказания услуг Исполнитель обрабатывает

персональные данные Заказчика по законодательству РФ.

10.3. Согласие выражается действиями, из которых видна воля Заказчика: регистрация,

отметка о принятии Оферты и оплата заказа.

10.4. Размещая данные в личном кабинете, Заказчик соглашается на обработку их

Исполнителем и лицами, которым поручена обработка только для оказания услуг.

Состав поручений указан в Политике конфиденциальности.

10.5. Обрабатываются фамилия, имя, адрес электронной почты, номер телефона, если он

указан, и иные сведения, которые Заказчик сам вносит в кабинет.

10.6. Эти данные не являются общедоступными.

10.7. Цель обработки — оказание услуг и исполнение закона.

10.8. Основание — законодательство РФ о персональных данных и настоящая Оферта.

10.9. Заказчик соглашается на передачу данных лицам, без которых услугу оказать

нельзя. Сейчас это хостинг, платёжный партнёр и почтовый сервис. Состав указан в

Политике конфиденциальности.

10.10. Заказчик даёт согласие на информационные и рекламные рассылки (п. 6.3).

Обезличенные сведения для статистики третьим лицам не передаются, пока на Сайте не

подключена аналитика.

10.11. Контакты из регистрационной формы — почта и телефон, если он указан, —

используются для писем по заказу и доступу к курсу, а также для информационных и

рекламных сообщений, пока согласие из п. 6.3 не отозвано.

10.12. Обработка длится до исполнения обязательств и в сроки, указанные в Политике

конфиденциальности, если закон требует хранить сведения дольше.
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11. Модерация

11.1. Исполнитель вправе модерировать материалы, которые Заказчик размещает на

Сайте, и по своему усмотрению удалять или переносить их.

11.2. Заказчик соглашается, что Исполнитель может ограничить доступ, если Заказчик

нарушил Оферту, закон или права третьих лиц и от них поступила мотивированная

жалоба. Мера и срок определяются Исполнителем по законодательству РФ и могут

применяться без предварительного уведомления.

11.3. Если Исполнитель не отреагировал на нарушение сразу, это не лишает его права

защитить свои интересы позже.

11.4. Право модерации не означает обязанность проверять каждый материал.

Модерация идёт в объёме, который определяет Исполнитель.

12. Срок действия

12.1. Оферта действует с акцепта до полного исполнения обязательств сторонами.

12.2. Изменения публикуются на Сайте и не требуют предварительного согласия

Заказчика. На оплаченные заказы они не распространяются.

12.3. Заказчик сам знакомится с актуальной редакцией.

13. Заключительные положения

13.1. Отношения по Оферте регулируются законодательством РФ.

13.2. В неурегулированной части стороны руководствуются законодательством РФ.

13.3. Исполнитель освобождается от ответственности, если нарушение вызвано

обстоятельствами непреодолимой силы: акты органов власти, стихийные бедствия,

отсутствие электроэнергии, сбой сети связи, забастовки, гражданские волнения и иные

обстоятельства вне разумного контроля Исполнителя.

13.4. Исполнитель не отвечает за потери из-за плановых и внеплановых технических

работ, сбоев провайдеров и сетей, противоправных действий третьих лиц и действий

самого Заказчика. Исполнитель восстанавливает работу Сайта в кратчайший разумный

срок.



14. Реквизиты исполнителя

Исполнитель: Общество с ограниченной ответственностью «Академия цифрового

образования» (ООО «АЦО»)

ИНН 6450121366

КПП 645001001

ОГРН 1266400004507

Генеральный директор: Джумаев Магомед Абуевич

Юридический адрес: 410002, Саратовская область, г.о. город Саратов, г. Саратов, ул.

им. Чернышевского Н.Г., д. 134

Налогообложение: УСН, без НДС

Телефон: +7 (8452) 37-79-60

Почта: inbox@acoedu.ru

Сайт: www.acoedu.ru

Расчётный счёт: 40702810756710002647

Банк: Поволжский банк ПАО Сбербанк

БИК: 043601607

Корр. счёт: 30101810200000000607

ОКТМО 63701000, ОКВЭД 63.99.1, дата регистрации 14.05.2026.

Обращения: форма «Контакты».
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